FICHE ACTIVITE DE FORMATION  

	DENOMINATION  DU COURS DE FORMATION
	AUXILIAIRE D’ASSISTANCE SOCIALE



	CONDITIONS D'ADMISSION
	· Age : 18 ans

· Idonéité physique

· Diplôme de lycée
· Pour les étrangères: diplôme pertinent et connaissance de la langue italienne 

	DIPLOME/CERTIFICATION

(dénomination)

(diplôme, qualification, autres etc.)
	Qualification de compétence A.S.A.

	DUREE
	800 heures

( 350 théorie, 100 travaux dirigés, 350 stage)

	DESCRIPTION DU METIER OU DU PROFIL  PROFESSIONNEL
	L’A.S.A. est un/e opérateur/trice dans le domaine de l’assistance sociale qui prend toutes les mesures pour soutenir au niveau psychologique et physique la personne aidée et pour baisser les risques d’isolation et d’exclusion, en contribuant à l’accomplissement de toutes les tâches et les activités personnelles quotidiennes. Il/elle :  offre assistance directe à la personne ; soutien la personne dans sa vie rélationnelle; s’occupe de l’hygiène et de la propreté de l’environnement et de l’hygiène personnel; prépare les répas et aide dans la prise des répas; s’occupe d’une partie des courses et régle des affaires (frais etc.); gére les relations avec les services publiques, le réseau des rapports informales et du territoire; communique les problèmes et les requêtes avancés par la personne aidée ou par sa famille.

Il/elle execute la profession en suivant les plans de travail et les protocols opérationnels rédigés par les opérateurs sanitaires ou sociaux responsables. 

Il/elle peut travailler pour les services soit d’assistance soit socio-sanitaires pendant toute la journée, au domicile comme dans les maisons de repos,  pour les personnes agées, les invalides, les familles dans une condition de difficulté, les malades chroniques ou terminal. Il/elle coopére avec les opérateurs professionnelles  du domaine de soin et de l’assistance à la personne et tous les autres opérateurs concernés.

	PRINCIPALES COMPETENCES 

(connaissances et aptitudes/savoir-faire ou

cognitives et pratiques)
	COMPETENCES PROFESSIONNELLES
C.  techniques :

- assistance directe à la personne (pour les besoins primaires, le bien-être psychologique et physique, la déambulation, le correct usage des médicaments, la préservation des capacités restantes, les fonctions physiologiques) ;

- exécution de tâches ménagères soit au domicile soit à la résidence de l’aidé pour assurer l’hygiène et la comodité de l’environnement ;

- collecte d’informations pour accéder aux services, ou pour expédier des affaires ;

C. relationnelles

- communiquer avec la personne, la famille et les opérateurs concernés ;

- travailler en équipe;

- collaborer aux phases d’accueil et à la présentation des objectives des actions d’assistance ;

-favoriser la partecipation aux initiatives d’insertion sociale dans les résidences comme dans le territoire ;

COMPETENCES TRANSVERSALES

C. transversales

- respecter les lois sur la protection des données, sur la protection de la santé dans le travail, prévenir les risques et poursuivre la sécurité ;

- encourager et organiser activités d’insertion sociale et de récréation ;

- utiliser les outils informatiques de base,  par example des programmes simples de communication et gestion.

	CONTENU

(TITRES DES MODULES ET  DES MATIERES ENSEIGNEES)
	· Domaine législation institutionnelle (accueil, législation sociale et de la santé, éthique professionnelle, protection des données, sécurité)

· Domaine Psychologie et social (sociologie, psychologie, récréation (animazione), communication, méthodologie du travail socio-sanitaire)

· Domaine hygènique et sanitaire (hygiène personnelle, domestique, alimentaire; diététique, secours) 

· Domaine technique et operationnel ( connaissances de base de la rééducation, mobilisation, assistance de base, connaissances de base de l’anatomie, physiologie, pathologie; pharmacologie, informatique)

	NIVEU DE CORRESPONDANCE AVEC LE CADRE EUROPEEN DES CERTIFICATIONS
	Indiquer le niveau : n.d.

	PRESENCE DE COMPETENCES INNOVATRICES

( EN RELATION AVEC LES INDICATIONS « New skills new jobs)

( cfr. Document Comm. Eu)
	Choisir le COMPETENCES (C.) presents dans la formation

· C. SOCIALES (travail en équipe, écoute/compréhension, communication, networking, linguistiques et interculturelles) 

· C. DE RESOLUTION DES PROBLEMES (c. analytiques et interdisciplinaires, esprit d’initiative, polyvalence et creativité)

· C. D’AUTOGESTION (planification, gestion du stress et du temps, flexibilité et polyvalence)

· C. DE GESTION ( relations avec les fournisseurs et les clients basées sur la compréhension , compréhension et développement de l’activité, identification et mise en oeuvre des orientations tendancielles)

	AUTRES COMPETENCES INNOVATRICES

( EX.  Services d’accompagnament, orientation, etc)
	Indications spécifiques pour reconnaitre les crédits de formation 








